VUOKRAUSTA KOSKEVAT SOPIMUSEHDOT

Sopimuksen syntyminen

Sopimus syntyy ja ndma ehdot tulevat osapuolia sitoviksi, kun ndma ehdot ovat olleet asiakkaan
saatavilla ja vuokraaja on vahvistanut varauksen.

Maksuehdot

Mikali varaus suoritetaan viimeistaan 35 vrk ennen loman alkamispéivad, suoritetaan
ennakkomaksuna 25 % sovitusta vuokraushinnasta 7 vrk:n kuluessa varauksesta, kuitenkin niin,
ettd koko hinta suoritetaan aina viimeistdan 28 vrk ennen vuokra-ajan alkamista. Jos varaus
tehddan myohemmin, suoritetaan koko hinta varattaessa.

Lomakohteen kaytto

Lomakohde on asiakkaan kaytdssa tulopaivana kello 18.00 alkaen, lahtdpaivaan kello 12.00 asti
ellei toisin sovita.

Kohteen avaimet luovutetaan etukéteen sovitulla tavalla. Asiakas palauttaa lomakohteen avaimen
saamiensa ohjeiden mukaan. Kadonneesta avaimesta ja mahdollisesta lukkojen uusimisesta
aiheutuneet kustannukset laskutetaan asiakkaalta.

Asiakkaan on noudatettava palvelun kayttamiseen liittyvia vuokraajan antamia ohjeita ja
maarayksia ja han on vastuussa vahingoista, jotka hén aiheuttaa vuokraajalle tai kolmannelle
osapuolelle.

Asiakas on velvollinen korvaamaan kohteelle, sen irtaimistolle tai ymparistélle aiheuttamansa
vahingot. Mikali asiakas aiheuttaa vakavaa hairitta, vaaraa tai piittaamattomuutta annetuista
ohjeista mokissa tai mokkialueella voidaan vuokrasuhde purkaa valittomasti eika asiakkaalla ole
oikeutta vuokran palautukseen.

Asiakas vastaa kohteen ja sen pihapiirin siisteydesta vuokra-aikana ja luovuttaa sen siivottuna.
Mikali siivousta ei vuokra-ajan paatyttya ole asiallisesti suoritettu, asiakkaalta peritaan vahintaan
200€ siivousmaksu.

Asiakas on velvollinen huolehtimaan siitd, etté hanella on palvelun kayttamisen edellyttamat
voimassaolevat asiakirjat, kuten passi, viisumi, aseenkantolupa, tosite kalastuksenhoitomaksusta,
seké vakuutusturva, jonka han katsoo tarvitsevansa.

Jos asiakas ei kayta kaikkia sovittuja palveluja tai kayttaa niita vain osittain, hanella ei ole talla
perusteella oikeutta hinnan alennukseen tai maksun palautukseen.



Kayton rajoitukset

Lemmikkieldinten tuominen lomakohteeseen on ehdottomasti kielletty.
Tupakointi sisitiloissa on ehdottomasti kielletty.

Kohteeseen saa majoittua vain varausta tehtiessa sovittu henkilomaari.

Asuntovaunun tai teltan kiaytto ilman omistajan lupaa on kielletty.

Mahdollinen peruuntuminen

Mikali peruutus tapahtuu loman aikana, ei asiakkaan maksamaa summaa korvata.
Mikali asiakas ei noudata maksuehtoja, vuokraajalla on oikeus katsoa varaus peruuntuneeksi ja
sopimus puretuksi.

Hinnat on ilmoitettu sitoumuksetta ja kohteen omistajalla on oikeus hintojen muutoksiin.

Asiakkaan oikeus purkaa sopimus ylivoimaisen esteen vuoksi

Mikali asiakas tai hdnen kanssaan samassa taloudessa elava laheinen henkil6 akillisesti sairastuu
vakavasti, joutuu vakavaan onnettomuuteen tai kuolee, asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus ja
saada takaisin palvelusta maksettu hinta vahennettyna 100 € kasittelykuluilla. Maksuja ei
kuitenkaan palauteta, mikali palvelun kayttdminen on jo aloitettu. Esteesta on ilmoitettava
viipymatta. Palvelun kayttamisen estava sairaus ja tapaturma on osoitettava ladkarintodistuksella.

Asiakkaalla on oikeus purkaa sopimus ilman erityisti syyta

a) viimeistaan 28 vuorokautta ennen palvelun alkamista maksamalla 25 % sovitusta hinnasta.

b) myéhemmin kuin 28 vuorokautta, mutta viimeistaén 14 vuorokautta ennen palvelun alkamista
maksamalla 50 % sovitusta hinnasta.

¢) myéhemmin kuin 14 vuorokautta, mutta viimeistaan 7 vuorokautta ennen palvelun alkamista
maksamalla 75 % sovitusta hinnasta.

Mikali sopimus puretaan mydhemmin tai asiakas ei ilmoita vuokraajalle ennen palvelun alkamista
siita, ettei han kayta palvelua, vuokraajalla on oikeus laskuttaa palvelun koko hinta.

Asiakkaan on aina ilmoitettava siita, ettei han kayta palvelua tai kayttaa oleellisesti sovittua
vahemman, esimerkiksi henkildmaara tai kestoaika muuttuu sovitusta. llmoitus on tehtava
kirjallisesti tai muutoin olosuhteet huomioiden tarkoituksenmukaisella tavalla vuokraajan
iimoittamaan osoitteeseen.



Sopimus katsotaan puretuksi tai muutetuksi silla hetkelld, kun asiakkaan ilmoitus on saapunut
vuokraajalle. Mikali asiakas osoittaa, etta ilmoitus on annettu oikeaan osoitteeseen oikeana
ajankohtana, katsotaan ilmoituksen tulleen perille sind ajankohtana, jolloin sen sadnndonmukaisesti
olisi pitanyt saapua vuokraajalle, vaikka ilmoitus myodhastyisi tai ei tulisi perille.

Vuokraajan oikeus purkaa sopimus

Vuokraajalla on oikeus purkaa sopimus tai keskeyttaa palvelun suorittaminen mikali ylivoimainen
este, kuten tulipalo, luonnonmullistus, viranomaisten toimenpide, lakko tai muu néihin verrattava
ennalta arvaamaton ja vuokraajasta riippumaton tapahtuma estaa tai olennaisesti vaikeuttaa
palvelun toteuttamista.

Jos sopimus puretaan, asiakkaalle on palautettava koko maksettu hinta ja jos palvelun
suorittaminen keskeytetéaan, toteutumatonta osaa vastaava hinta.
Vuokraajan on viipyméttd ilmoitettava asiakkaalle esteestd, jonka vuoksi palvelua ei toteuteta.

Vastuu sopimuksen toteuttamisesta

Vuokraaja vastaa siita, etta asiakas saa sopimuksen mukaiset palvelut sellaisena kuin ne on
markkinoitu tai sellaisena kuin kunkin varauksen osalta on erikseen sovittu.

Osapuolten vastuu ja vahingonkorvaukset

Asiakkaalla on oikeus korvaukseen vahingosta, jonka vuokraajan suorituksessa oleva virhe on
hanelle aiheuttanut, jos virhe tai vahinko johtuu vuokraajan huolimattomuudesta.

Vuokraaja ei ole vastuussa vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteesta tai muusta ennalta
arvaamattomasta syysta, jota vuokraaja ei olisi voinut estdd mahdollisimman huolellisesti
menetellenkaan.

Vuokraajan on ilmoitettava asiakkaalle esteesta viipymatta ja pyrittdva toimimaan niin, etta
asiakkaan karsima vahinko jaa mahdollisimman pieneksi.

Reklamaatiot ja riitojen ratkaisu

Asiakas on velvollinen tekemaan valitttmasti vuokraajalle reklamaation mahdollisista puutteista,
jotka voidaan korjata jo palvelun kéaytdn aikana.

Muut mahdolliset reklamaatiot, joita ei olisi voitu korjata palvelun kayton aikana ja
korvausvaatimukset, on tehtava kirjallisesti vuokraajalle heti vuokra-ajan paatyttya.



Mikali vuokrauksen aikana sattuu mika tahansa kohteeseen liittyva vahinko, on siita ilmoitettava
heti tai viimeistaan vuokra-ajan paattymispaivana omistajalle. Mydhemmin havaituista vahingoista
voidaan peria vuokralaiselta vahingosta aiheutuneiden kustannusten lisaksi vahintaan 100 euron
suuruinen jarjestelykulu.

Mikali asiakas ja vuokraaja eivat paase yhteisymmarrykseen korvauksen suuruudesta, asiakas voi
saattaa riita-asian kuluttajavalituslautakunnan kasiteltavaksi. Mikéli asia saatetaan tuomioistuimen
kasiteltavaksi, niin asia kasitelladn vuokraajan asuinpaikkakunnan karajaoikeudessa.



